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Moje meno je Peter Teplicky. Pracujem na Unii nevidiacich a slabozrakych Slovenska uz vy3e 15
rokov, 8 rokov sa venujem digitdlnej pristupnosti a viac ako 3 roky je to méj hlavny odbor ¢innosti.
Preco sa rozpravame o digitalnej pristupnosti?

Predstavte si, Ze pridete na webovu stranku a nebudete sa vediet dostat do podponuky hlavnej
ponuky alebo si nebudete vediet precitat informacie z grafu alebo schémy, pripadne si nebudete
mact vypocut podcast, nedozviete sa z neho délezité informacie, pretoZe nie je textovej forme alebo
kontrast textu a pozadie je tak nizky, Ze si nebudete vediet preditat, o sa na stranke nachadza.
Pripadne text nebude dostatocne Strukttirovany na to, aby ste si vedeli pozriet, kde st nadpisy a kde
su rozne iné prvky v danom texte. Alebo si predstavte, Ze si stiahnete PDF dokument a zrazu budete
mat Uplne bielu stranku. S tymto vSetkym sa stretavaju ludia so zdravotnym postihnutim prakticky
dennodenne na nepristupnych webovych strankach.

Legislativa

Pristupnost webovych stranok riesi zakladny dokument, ktory sa vola Pravidla pre pristupny webovy
obsah - Web Content Accessibility Guidelines a na to, aby ste mali pristupny web, potrebujete
dodrzat pravidl3, ktoré st vtomto dokumente uvedené. Ak su tieto pravidla dodrzané, obsah, ktory
mate na webovej stranke, bude pristupny aj pre ludi so zdravotnym znevyhodnenim, CiZe nielen pre
ludi, ktori su zdravotne postihnuti, ako su napr. nevidiaci, nepocujuci alebo osoby s motorickym
postihnutim, ale aj pre ludi, ktori si do¢asne zdravotne postihnuti to znamen3, Ze napriklad maju
aktudlne problémy s motorikou alebo do¢asne nevidia.

U nas pristupnost ramcuje slovenska legislativa, je to Zakon ¢. 95 z roku 2019 o informacnych
technoldgiach vo verejnej sprave a tento zakon hovori, Ze vietky webstranky verejnej spravy musia
byt pristupné pre [udi so zdravotnym postihnutim. Rovnako aj Zakon o vysokych Skoldch 131 z roku
2002 hovori, Ze aj stranky verejnych vysokych $kél musia byt pristupné pre ludi so zdravotnym
postihnutim.

Slovenska republika zaroven transponovala smernicu Eurdpskeho parlamentu o poZiadavkach na
pristupnost vyrobkov a sluZieb, vac¢sina smernice bola prevzatd do zdkona ¢islo 351/2022. Tento
zakon ma ucinnost od 28. 6. 2025 a hovori, Ze pristupné maju byt nielen webstranky a informacné
systémy verejnej spravy, ale pristupné budd musiet byt aj webstranky osobnej dopravy, leteckej,
autobusovej, Zeleznicnej a vodnej, bankové sluzby pre spotrebitelov, napr. internetbanking,
elektronické ¢itacky knih a software na Citanie elektronickych knih, alebo napr. aj weby eshopov.

PreCo mat vlastne pristupny web alebo mobilnu aplikaciu?

Je to najma kvéli tomu, aby ju mohlo pouzivat ¢o najviac ludi, ¢ize nielen fudia bez zdravotného
postihnutia, ale aj [udia so zdravotnym znevyhodnenim. Samozrejme pre povinné organizicie je to
nutnost z pohladu legislativy a tie nepovinné bud budu spadat do novej legislativy alebo samé chcu,
aby boli ich webové stranky pouzitelné a pristupné aj pre ludi zo zdravotnym znevyhodnenim. Je
dokdazané, Ze pristupné webové stranky maju lepSie SEO ako nepristupné webové stranky, webové


https://pristupne2023.sk/

stranky, ak su pristupné, mbzu navstevovat aj starsi ludia a s pristupnymi webovymi strankami sa
pracuje lepsie aj ludom bez zdravotného postihnutia.

Ked mate web, ste jeho spravcom, Co je potrebné urobit, aby bol pristupny?
Uplne prvym krokom je audit pristupnosti webovych stranok, je potrebné zistit, nakolko st vase
webové stranky pristupné. Ak uz mate v rukach audit pristupnosti, ¢o s nim dalej?

Castokrat sa stava, 7e na Unii nevidiacich a slabozrakych Slovenska vypracujeme audit pristupnosti
webovych stranok, ten odovzddme spravcom webovych stranok a nasledne skondi v Ciernej diere u
vyvojarov. Vlastne sa s tym auditom neurobi ni¢, neopravia sa chyby, ktoré si na webstrankach alebo
v mobilnej aplikécii z hladiska pristupnosti. Co je déleZité po prvom kroku, po audite pristupnosti? Je
to uréenie prioritizacie oprav poruseni pravidiel pristupnosti a nasledne je potrebné vytvorit si redlny
plan na spristuprfiovanie webu alebo mobilnej aplikacie. Délezité je, aby sa postupovalo po malych
krokoch, aby sa spristupriovanie nebralo ako celok, ale aby sa zacali spristupriovat urcité ¢asti webu a
postupne sa web spristuprioval. Pri opravach je tiez dblezitd komunikacia medzi vyvojarom a
expertom na pristupnost a samozrejme, ked' sa chyby ohladom pristupnosti opravia, pravidelné
testovanie, Ci boli naozaj opravené pristupne.

Druhou mozZnostou je, Ze k dispozicii mate nejaky starsi web a chcete pripravit Uplne novy a pristupny
web? Co v tomto pripade? Je ddleZité zakomponovat pristupnost do celého procesu tvorby webu,
pretoze to je ovela lacnejSie ako spristupriovanie uz hotového webu.

Oslovte nejaké skusené vyvojarske studio, ktoré sa dlhodobo venuje téme pristupnosti alebo trvajte
na spolupraci vyvojarov s expertmi na pristupnost. Ak ste povinna institucia, ¢ize zo zakona mate
povinnost, aby bola vasa webstranka alebo mobilna aplikacia pristupnd, do zmluvy s vyvojarmi,
zakomponujte poZiadavku na vytvorenie webu podla Zakona o informaénych technolégiach a pred
odovzdanim si vyZiadajte audit pristupnosti webovej stranky, ¢i vasa webova stranka naozaj bola
vytvorena pristupne alebo nie.

Spristupnili ste si webovu stranku, ktoru ste mali k dispozicii alebo vytvorili ste si novy

pristupny web. Je to vSetko?

Ak je vo vasej posobnosti aj nahadzovanie obsahu, ak mate editorov webu, ktori nahadzuju obsah na
webovl stranku, je potrebné, aby aj editori vloZili obsah tak, aby bol pristupny. Aby vdm nevlofZili ¢ast
obsahu nepristupnu a nepokazili pristupnost vasho webu. Cize editori webu musia vediet, ako
spravne vlozit obrazok, aby bol dobre popisany, ako spravne struktirovat text, ako vloZit spravne
tabulky, videa alebo zoznamy alebo ako vytvorit pristupny elektronicky dokument, ktory je napriklad
na stiahnutie na webovej stranke.

Ako vam pritom méze poméct Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska?

UZ mnoho rokov robime audity pristupnosti webovych stranok a mobilnych aplikdacii na zaklade
WCAG 2.1, CiZe pravidiel pristupnosti a najnovsej slovenskej legislativy. Robime osvetové akcie o
digitalnej pristupnosti, ¢i uz su to seminare alebo webinare, poskytujeme prednasky na vysokych
Skolach pre Studentov UX a webdizajnu, spolupracujeme pri vytvarani pristupnych webovych stranok,
vieme spolupracovat aj pri vytvoreni planu na spristupriovanie webu, ¢ize vlastne ktoré kroky, ktoré
Casti webu spristupnit skor a ktoré neskor. Konzultujeme s vyvojarmi webovych stranok, ako
spristupnit rézne prvky na webovych strankach, poskytujeme skolenia pre vyvojarov alebo pre
editorov webovych stranok a vieme aj komunikovat s vyvojarskymi stidiami, ako sa stat accessibility
friendly.



Preco by ste mali oslovit prave Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska ohladom pristupnosti?
Okrem toho, Ze mdme dlhoroéné skidsenosti v oblasti pristupnosti a spolupracujeme pri testovani
pristupnosti aj s ludmi so zdravotnym postihnutim, tak sme zdroven ¢lenom medzindrodne uznavanej
organizacie International Association of Accessibility Professionals, ¢ize medzindrodnej asociacie
profesiondlov v oblasti pristupnosti a zarovert mame v svojich radoch Specialistu, ktory je
certifikovany na webovu pristupnost, Web Accessibility Specialist (WAS).

TaktieZ sme testovali mnoZstvo webov a medzi nasich klientov patrili napr. spolo¢nost ESET, Dovera,
Mesto Bratislava, VSeobecna zdravotna poistoviia, Narodné centrum zdravotnickych informécii, sli.do
alebo Profesia.

Co to stoji?

Tato otazka zaznie vzdy, ked'sa ludia idu opytat na pristupnost a chcu si spristupnit webové stranky.
Vzdy to stoji ¢as a peniaze, ako v podstate vsetko. Treba ale pamétat, Ze vytvorenie webu bude
lacnejie, ak sa pocita s pristupnostou u? pri jeho tvorbe a nie, ked' u? je vytvoreny. Cize ak si tvorite
novy web, zakomponujte pristupnost uz od zaciatku a uSetrite si mnoZstvo ¢asu aj pefiazi. Zaroven je
doleZité, aby aj tie weby, ktoré su uz vytvorené, boli pristupné, aby sa na nich dostalo ¢o najviac ludi.
Pristupnost alebo spristupfiovanie webstranok a mobilnych aplikacii stoji za to. Vysledkom webu,
ktory je pristupny pre vSetkych, je to, Ze sa naf dostane viac [udi a ti si z navstevy vasho webu odnesu
dobru skidsenost a odporudia ho dale;j.

Dakujem za pozornost. Ak mate dalsie otazky, napiste ich, prosim do chatu alebo na méj e mail.
Dakujem pekne.

Peter Teplicky

teplicky@unss.sk

0915962377
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